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Trong cdng viéc cham séc, gido duc, tro gitp tré khuyét tat, cac thay co
gido, cac chuyén gia, cac can bd tw van, tham van trong linh vuc gido duc dac
biét danh cho tré khuyét tat, cac bac cha me va nhixng ngudi than... luén phai
ném trai, dwong dau va giai quyét cac tinh huéng sw pham thwdng dién ra trong
tirng gidy phut cla céng viéc. Cac tinh hudng trong gido duc dic biét déu la
nhirng tinh hudng rat khé xt li déi véi gido vién.

Cubdn séach 148 tinh huéng sw pham trong “gido duc dac biét” cla tac gia
Nguyén Thi Hanh gidng vién Khoa Gido duc Dac biét, Trwuéng Cao dang Suw
pham Trung wong la két qua gat hai tr qua trinh day céng hoc héi, gidng day;
nghién ctru; swu tdm; chon Iwa rat ra tir vén kinh nghiém thuc tién; ma tac gia da
trai nghiém trong 6 ndm say mé véi tré khuyét tat trong linh vuwec gido duc dac
biét.

Cubdn sach chira dwng 148 tinh hudng sw pham thuwéong xay ra trong Gido
duc Dac biét danh cho tré khuyét tat tri tué, tré khiém thinh; tré khiém thj, tré da
tat va cac tré méac hdi chirng: tw ki, tang déng gidm tap trung, bai ndo, ddng kinh,
v.v...148 tinh huéng dworc tac gia chia lam 3 phan:

Phan 1: Tac gia néu lén 25 tinh hudng va tién hanh phan tich; giai quyét
tirng tinh hudng theo goi y cla tac gia

Phan 2: Gdm 63 tinh huéng sw pham thuwdng xay ra trong cham séc, giao
duc va tro giup tré khuyét tat dwoc tac gia lwa chon, néu I&én thanh tinh hubng sw

pham va giéi thiéu, goi y cac phwong an gidi quyét co thé cé trong moi tinh



huéng cu thé d& nguwdi doc tw lwva chon phwong an ma minh cho la hop Ii hon

cd, tr d6 rut ra nhirng két luan sw pham cho méi tinh huéng.

Phan 3: Gém 60 tinh hudng sw pham. Trong méi tinh hudng tac gid néu
lén nhirng cau hdi, yéu cau ngudi doc phai tw tim cac phwong an tra | va rat ra

két luan sw pham can thiét.

C6 thé ndi, vdi 148 tinh hudng sw pham dwoc tac gia néu lén, gitp nguoi
doc c6 nhirtng goi y ¢o tinh dinh hwéng can thiét vé viéc gidi quyét cac tinh

hudng thwdng gap trong gido duc dac biét danh cho tré khuyét tat.

Cudn sach dwoec trinh bay véi dung lwong vira phai, bé cuc hop li, van

phong ré rang kem theo cac hinh anh minh hoa sinh dong.

C6 thé ndi cubn sach cua tac gia Nguyén Thi Hanh 1a mét tai liéu rat thiét
thwe va bd ich dbi véi sinh vién, giao vién cac khoa Giao duc Bac biét & cac
trwdng sw pham dao tao can b, giao vién va can bd nghién ctru trong linh vye
giao duc dac biét danh cho tré khuyét tat. Va day cling la mét tai liéu tham khao
kha li thu cho cac giao vién, cac can bd tw van; tham van, cac nha quan ly trong
cac co quan nghién ctru; cac trung tdm cham soéc, giao duc tré dac biét cling
nhw cac bac cha me va nguwdi than trong gia dinh cé tré khuyét tat. Tai liéu nay
that dang tran trong va gép phan giadi quyét khd khan trong thuc tién dao tao
nganh gido duc dac biét hién nay. Mat khac, tai liéu ciing c6 thé 1a nhirng bai tap

thwe hanh sw pham cho sinh vién nganh giao duc dac biét.

Vi tw cach nguyén 1a Téng Giam dbc “Dw an quédc gia vé can thiép sém
danh cho tré khiém thinh” ma s6 VN.01.59.01 chu ki (1998- 2002) va 1a Pho
giam dbc Trung tdm dao tao va phat trién gido duc dac biét ctia Trwéng Pai hoc
Sw pham Ha Néi, chuing téi xin tran trong gidi thiéu véi ban doc cudn sach do tac

gia Nguyén Thj Hanh bién soan.



Ha Noi, thang 6 nam 2010
Nguwoi gidi thiéu
GS.TS. Nguyén Quang Uén
LOI MO DAU
Trong thwc té hién nay ludn c6 cac tinh hudng sw pham xay ra trong hé
thdng gido duc phd théng va gido duc ddc biét. Gido vién tim cach giai quyét tinh

hudng c6 hiéu qua véi cac tré binh thworng da khé hudng chi la véi tré khuyét tat.

M®bi tré khuyét tat 1a mot ca nhan, cac em c6 nang lwc, nhu cau va cach
thé hién hanh vi riéng ctia minh. B&i vay, gido vién khéng thé dwa ra cach giai
quyét tinh huéng cb dinh ma can linh hoat v&i tirng tré & cac dang tat khac nhau.
Vi du khéng thé dem céach giai quyét tinh hudng cua tré tw ki nay ap dung cho tré
khiém thinh hodc khiém thij, tham chi 1a v&i tré tw ki khac. Trong cudn sach nay,
tac gid co dé cap dén cac tinh hudng c6 lién quan dén nhirng hoi chirng: tw ki;
tang ddng gidm tap trung, down; v.v. va cac dang tat sau tré khuyét tat tri tué, tré

bai ndo, tré dong kinh, tré khiém thinh, tré khiém thi va tré da tat.

Gido vién trong 16p tim ra dwoc cac cach giadi quyét cac tinh hubng sw
pham trong giao duc dac biét hop li sé gop phén tao nén moi quan hé than thién
gitra thay va trd déng thoi cling nang cao chat lwong hiéu qua cla viéc td chirc

cac hoat déng day va hoc.

Tai liéu nay 1an dau tién ra mat, chac chan con nhiéu han ché. Véi mong
mudn cudn sach ngay cang dwoc hoan thién hon trong nhirng ndm tiép theo,
nén tac gia rdt mong nhan dwoc sw dong gop y kién quy bau ctia cac doc gia khi
str dung tai liéu nay.

Xin chéan thanh cam on!

DANH MUC CAC TU VIET TAT



AAMR: American Association on Mental Retardation (now American
Association on Intellectual and Developmental Disabilities) Hiép hoi khuyét tat tri

tué My

AAC: Augmentative & Alternative Communication - Phuwong phap st dung

dung cu hd tro gitp tré giao tiép
ABA: Applied Behavior Analysis - Phan tich hanh vi (’'ng dung

ADHD (AD/HD): Attention- Deficit Hyperactivity Disorder(AD/HD) Tang

dong giam tap trung.

KTTT: Khuyét tat tri tué

GDDB: Special Education - Giao duc dac biét

GV: Giao vién

PECS: The Picture Exchange Communication System - Phwong phap trao
dbi thé hinh

TEACCH: Treatment and Education of Autistic and related

Communication- handicapped Children - Phwong phap gido duc va day dé danh

cho tré tw ki

Phan 1. PHAN TiCH MOT SO TINH HUONG S PHAM TRONG GIAO
DUC DAC BIET

I. PHAN TiCH TINH HUONG SU PHAM TRONG GIAO DUC DPAC BIET
VOI TRE TV Ki
Tinh huéng 1

C6 mot tré tw ki A trong I&p cta ban chi thich choi mét minh. Trong em doé

rat khdi ngd nhung lai khéng thé giao tiép véi cd va cac ban bang 16i. Ngén ngi



tiép nhan cla tré kha hon so v&i ngdn ngiv biéu dat. Khi cd gido mubn dén choi
hodc néi chuyén cung thi tré lang di chd khac va c6 hanh déng vay tay lién tuc.
Céc gido vién trong I&p d6 hdu nhw khéng ai cé thé giao tiép dwoc voi tré. Khi

khéng vira y, tré la 1&n dap pha ddé choi hodc tw danh vao minh.
PHAN TiCH:

Chung ta can hiéu rang tré tw ki A khéng séng véi thé gidi bén ngoai ma
chi séng v&i thé gi¢i ndi thm ma tré dang cé. Tré gap kho khan trong viéc hiéu
am thanh va ngdn ngi, tré thwong suy nghi bang thi giac. Tré tw ki thwong hoc/
tiép nhan kién thirc bang mat. N6i cach khac, tré tw ki xt Ii théng tin qua kénh thj

giac tét hon thinh giac.

Néu trong I&p c6 tré tw ki A hoc hda nhap, gido vién cé thé ap dung
phwong phap TEACCH hoac ABA dé gido duc va day.

V&i tré tw ki A, gido vién nén trao dbi véi phu huynh vé tinh trang cla tré.
Hbi ho xem & nha tré cé biéu hién thé nao; gibng hay khac & I6p? Gido vién nén
hdi y kién ddng nghiép, hodc tim cac théng tin vé tré qua phu huynh, hd so, tai
liéu co lién quan.

Sau d6, gido vién quan sat dé tim hiéu s& thich, théi quen cua tré: Tré
thich nhixtng d6 dung, dd choi nao & I&p? Hoat déng nao cla I&p tré thich tham
gia? Mén &n nao & I&p ma tré thich va tré ghét moén an nao nhat? v.v... tir d6 tao
ra cac tinh huéng dé thu hat sy chi y cda tré. Sau dé cd cung choi véi tré, giup
tré an tdm va ty tin hon qua d6 tré cé thé giao tiép v&i co théng qua clv chi diéu

bd hodc thé giao tiép.

Hay tao cho tré mét cai nhin téng quét véi cac két cau ré rang: vé khong
gian, thoi gian, hoat déng va con ngudi.

Vi du: Lich hoat ddng budi sang & 1&p mau gido (MG) c6 tré tw ki hoc hoa

nhap.



Tré sé biét 1a vao sang thir 2 tré sé& cd 4 hoat dong chinh: tré sé tham gia
hoat déng chung, hoc; sau dé tré dwoc choi; &n trwa va ngl. Céac tré tw ki rat
lung tang vi khoéng biét bat dau & dau va két thuc khi nao. Khi tré tham gia xong
mot hoat ddng, gido vién co thé cho tré dung but da dé danh mét dau X (hodc st
dung mot tAm gidy trong c6 vach dau nhan mau dd nhw trén) 1én hoat déng do.
Tré tw ki sé biét hoat ddng tiép theo clia minh 1a gi?... Tham chi gido vién cé thé
dung déng hé dé cho tré biét 1a hoat déng nay can bao nhiéu phuat. Khi chuéng

kéu thi hoat ddng nay sé phai két thuc.

Dbi v&i cac hoat ddng don gian hay cho tré quyén Iwa chon, nhwng thay vi
gido vién chi néi: A &; con mubn choi cat hay choi bong thi tré tw ki sé& khéng
hiéu. Nhung néu gido vién dwa ra 2 cai thé giao tiép (minh hoa phia trén) va héi

tré thi tré sé& hiéu ngay va em sé chi vao moét trd choi ma em thich.

Déi v&i cac hoat dong phire tap, gido vién can chia nhd cac buwéc théng

qua hinh anh trwc quan cho tré nhin va thwc hién theo.

CAC BUOC DAY TRE TU Ki BI TAT
1. Cam tat
2. Cudn tat vao hai tay
3. Trum tAt qua 5 d4u ngon chan
4. Kéo tat qua ban chan
5. Kéo tat qua got chan
6. Kéo tat qua cd chan
7. Kéo lén t&i bap chan

Cac tré tw ki thwong thich thwe hién hoat ddng mét minh. Tré sé khéng

thoai mai, tham chi tré cdm thay b4t an khi cung tham gia v&i cac tré khac. Giao

vién cé thé cho tré mdt khéng gian nhd trong I6p dé em dé thwe hién nhirng hoat



dong hoc tap quan trong véi cac hinh &nh chi dan cu thé (cé thé dung thé giao

tiép; bang giao tiép va sach giao tiép).

Nhirng hdm gido vién nghi do ban cdng viéc hodc thay dbi sinh hoat bat

thuwéng can bao trwdec cho tré tw ki biét va nhac lai nhiéu lan....

Néu gido vién kién tri ap dung phwong phap TEACCH vao viéc cham day

tré tw ki thi sau mot thoi gian tré A sé c6 nhivng tién bo rd rét.
Tinh huéng 2

Trong I&p mau gido Ién cha cd Thoa cd mot tré tw ki tén An hoc hoa nhap.

Gido vién trong I&p quan sat thady An cé cac biéu hién sau:

* Thwdng xuyén lap di, 1ap lai mot hoat déng lAc Iw ngwoi va xoa hai tay

vao nhau.

* An phan &ng manh (la hét va chay xung quanh I&p) khi ai d6 cham vao

ngwdi minh: vé nhe vao tay, dat tay Ién vai, cham vao chan hay bung tré....
« Khéng nhay cdm véi cac vét do cao ciu, dau do bj nga,...
PHAN TiCH:

Trwéc tién, gido vién can tim hiéu kha nang va nhu cau cta An dé phat

hién nhirng kho khan ma An gap phai.

Xac dinh cac muc tiéu wu tién can can thiép cho tré trong tirng thoi diém
sau khi ban bac va théng nhét y kién v&i cha me bé An: Nhirng hanh vi nao cla
An anh huwéng dén viéc day cta GV; viéc hoc cua ca I1ép va anh hudng dén
chinh bé An thi nén can thiép dau tién. Vi du, gido vién théng bao cho cha me bé
An thdy rang: Vao thoi diém nay co gap rat nhiéu khé khan khi cac ban trong 16p
vé tinh cham phai ngwdi An. C mbi lan nhw vay 1a An lai hét 1én dm T va chay

xung quanh I&p mé&c du cb gido dang td chirc hoat déng chung.

M6t trong nhirng nguyén nhan dan dén viéc An hét 1én am 7 va chay xung

quanh I&p mét phan ciing do em ludn l&c Iw hay dung dwa ngudi nén co thé An



da cham vao ban khac. Qua tim hiéu théng tin tir gia dinh va nha trudng két hop
v&i quan sat duwoc biét An gdp nhiéu khé khdn do em thwéng xuyén bj anh
hwdng b&i xuc giac va cdm giac vé van ddng. Khi cé ban cung I&p vé tinh cham
nhe vao ngudi (dac biét cham vao bung An) lap trc em phan rng rat manh béng
cach la hét &m 7 va chay long vong quanh I&p. Pay 1a li do chinh khién em khéng
thich ngwdi khac cham vao nguwoi minh.

An cling c6 khé khan mét chat vé van déng va cé khé khan vé tién dinh vi
vay em hay lac lv va dung dwa nguoi.

- Bé gilp bé An gidm bét s nhay cdm cam giac, bét di khé khan vé van
déng va tién dinh, gido vién day tiét ca nhan cé thé lwa chon mét vai hoat déng
sau:

- Cung tré choi trd choi cudn tron vao chiéc chan béng, sau dé cho tré 1&n
ra khdi chan. Dan dan GV gidm bt dd day cta chén bang cach: thay chan béng
bang chan da,... réi dan dan thay bang vé chan, néu tré quen dan.

- Cho tré de I1én qua bong hoi to hon ngwdi cua tré va lan qua lan lai.

- Cho tré gbi dau bang gbi mém, nhe, sau dé thay bang gbi it mém hon
dan dan thay bang gbi nang (chira cat hoac hat @6 bén trong).

- Cho tré mé&c 4o ghi lé thiét ké d&c biét phu hop véi tré 1am gidm nhe hoat
dong cua hé théng giac quan.

- Cho tré choi cac tro choi véi cat, voi nwdc, voi dat sét, xau hat, nan dat,
xép hinh, ...

- Cho tré nam véng, nhat cac vat nhd (nhw lac, dau) bd vao chai & ban bén
canh véng dé tac dong dén kha nang chinh hop céac giac quan cla An.

- Cho tré choi xich du, di chan dat trén nén nha, nén cat, bai cd hodc san

choi cat, nhay 1én tAm dém 16 xo; choi cau truot.



- Cho tré tap vé bang cac ngén tay dé tré trai nghiém cam giac cham vao
moi thtr, tham chi ca khi tré khéng thich cham vao bat ci cai gi.

- Cho tré choi béng tron, bong dap, bong gai, béng dinh, béng hoi, bong
nwdc voi mau sac va kich c& khac nhau (chu y cd tré bi cwdng cam giac thi
giac).

- Xoa bép tay chan tré bang kem, ban chai Idng mém, ban chai nhwa, bot
bién, tui cat 1&n tay chan cla tré, tranh xoa bép I&n bung.

- bi 1én, di xubng va tap gil thang bang trén bap bénh

- Nhao 16n...

- L6i cubn An tham gia vao trd choi kich thich van déng, trd choi mang tinh
x& hoi dé tré hoc cach hop tac véi cac ban: thiéu ghé - thira nguoi, 1an bong,
trén tim, ...

- Cung choi, hwéng dan va day tré thuwc hién cac yéu cau dé tré khong kip
mac 16i (Erroless Teaching)

- Chia nhé cac ki ndng khi day An va c6 dd dung trwc quan minh hoa. C6
thé dung phwong phap PECS, phuwong phap AAC dé giao tiép vai tré.

- V&i méi hanh vi tich cwe ctia An, gido vién can khuyén khich hoac ciing
cb kip thoi

Tinh huéng 3

Bé Lam 5 tudi hién dang hoc I&p mau gido hinh dwoc bac st chan doan bj
tw ki. Khi t¢i 16p Lam khodng choi véi bat o ai, chi tha thAn mét minh. Thinh
thodng Lam thwdng day ban nga réi dirng nhin. Cac ban trong I&p déu tranh khi
Lam lai gan. Khi bi ¢ gido phat Lam thwdng cé biéu hién tw hanh hung ban than
bang cach tw can vao tay ctia minh.

PHAN TiCH



Trwdce tién, GV can tim hiéu nguyén nhan tir dé dwa ra huwéng gidi quyét

phu hop.

- Néu nguyén nhan chinh cta hanh vi la do bj rbi loan cdm giac gido vién

- Trao d4i véi gia dinh Lam dé& ho dworc biét va c6 cac bién phap can thiép.

- Khéng nén cau gat, quat mang LAm ma nén tach Lam ra khdi I1&p dé em

dwoc binh tinh sau d6 cho Lam tré lai I&p hoc dé xin 16i ban bj danh.

- Nén danh cho Lam nhiéu thdi gian hon dé tap cac bai tap van dodng lién
quan dén hé tién dinh, phat trién khdp va co; luyén xic giac dé& gép phan lam
giam cac hanh vi bat thwong ctia Lam. DAy chinh 1a cach quan li hanh vi cia tré

théng qua cach tiép can da giac quan.

- Néu tré day ban nga vi thich nhin ban nga, GV nén c6 thai dé binh tinh
va néi vai tré vi sao tré bj phat. GV c6 thé dung bién phap nhan qua dé cho Lam
biét cdm giac khi bi nguwdi khac day la nhw thé nao. Tuy nhién bién phap nay chi
dwoc thwc hién sau khi c6 sy cho phép cua phu huynh, cia Ban giam hiéu va
moi trwdng I&p hoc an toan. Bé&n canh dé, gido vién nén phdi hop véi phu huynh
cuing trao déi vé cac bién phap quan ly hanh vi & trwdng va gia dinh tir d6 tim ra
bién phap hiru ich, ddng thoi ciing cho tré biét rang khéng phai s& thich ndo cla
con ciing dwoc ¢ gido va bd me cho phép.

Tinh huéng 4

M6t tré tw ki tén Minh & I&p mau gido I&n, Minh hay di nhon chan va vay
tay lién tuc & trong I&p. Ngoai ra tré c6 van dé vé thj giac. Thinh thoang tré kéu
khéc am T va bd chay ra khéi phong khi gido vién lay mét d6 vat ra lam phwong
tién trwc quan minh hoa cho bai day nao dé. Gido vién theo déi nhiéu lan va thiy

rang tré nay co6 xuéat hién hanh vi bat thwerng khi gép nhivng mau sac sac s&.

PHAN TiCH



Trwdc tién, gido vién nén xac dinh rd cac van dé sau:

Th&r nhat: Trong cac hanh vi bat thwdng cia Minh, hanh vi ndo can quan
tam gidi quyét trwdc dé khdng anh hwdng dén viéc day clia ¢d va viéc hoc cla
ca lép?

Th hai: Nguyén nhan nao khién Minh thé hién hanh vi nhw vay?

Thir ba: gido vién can cé bién phap gi dé quan li hanh vi cta Minh hiéu
qua?

V&i van dé thé nhat: Minh cé nhivng hanh vi bat thwong: vay tay, di nhon
g6t, phan &ng manh khi nhin thdy mau sac sdc s&. Hanh vi phan r‘ng manh véi
mau sac sic s& can gidi quyét trwdc dé khdng anh hwéng dén viéc day clha cod
va viéc hoc cla ca 16p trong d6 cd Minh & thoi diém hién tai va viéc hoc cla

Minh vé sau nay.
V&i van dé thir hai: Nguyén nhan khién bé Minh ¢6 nhivng hanh vi do.

- Vay tay lién tuc va di bang dau ngén chan la do bé Minh méac hdi chirng
tw ki

- Phan (rng manh v&i mau sac sic s& cé thé do bé bi cworng cdm giac vé
thj giac.

- Con van dé thir 3: Gido vién co thé dwa vao cac goi y sau dé quan i
hanh vi cia Minh hiéu qua:

- V&i hanh vi phan trng manh khi thdy mau séc sac s&: GV nén can than
trong viéc sap xép, trang tri phong 16p; lwa chon dé dung day hoc va bd tri chd
ngdi clia tré. Néi cu thé hon, GV nén don gian hda cac kich thich v& méi trwdng
lién quan dén gam mau néng. Vi du, GV dé tré quay mat vé phia twong chi cé
cac gam mau trung tinh va gam mau sang. Han ché sb lwong cac vat treo trén
trdn nha hodc twodng mau sac sdc s&. S& dung thdm trdi san mdt mau (nhat

hodc nau) thay cho thdm nhiéu mau hoac nhiéu hoa tiét trang tri, son twdng 16p



